
ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРИМЕРНОЙ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОГСЭ.05. ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ 

 

Область применения рабочей программы: 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности 

СПО 13.02.11 Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и 

электромеханического оборудования (по отраслям), входящую в укрупнённую группу 

профессий, специальностей 13.00.00 Электро- и теплоэнергетика. 

Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы:  

Учебная дисциплина ОГСЭ.05 Психология общения относится к общему гуманитарному и 

социально-экономическому циклу основной образовательной программы специальности, 

связана с дисциплиной ОГСЭ.03 Иностранный язык в профессиональной деятельности  

Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:  

 

Код ПК,  

ОК  

Умения  Знания  

ОК  

01-11  

- применять 

технику и приемы 

эффективного общения в 

профессиональной 

деятельности;  

- использовать 

приемы саморегуляции 

поведения в процессе  

межличностного общения  

  

- взаимосвязь общения и 

деятельности;  

- цели, функции, виды и уровни 

общения;  

- роли и ролевые ожидания в 

общении;  

- виды социальных 

взаимодействий;  

- механизмы взаимопонимания в 

общении;  

- техники и приемы общения, 

правила слушания, ведения беседы, убеждения;  

- этические принципы общения;  

-источники, причины, виды и способы 

разрешения конфликтов  

-приемы саморегуляции в процессе 

общения  

 


